ZASADY ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

NiZe naleznete zdsady zpracovani osobnich Udajd, které ndm jako spravci poskytnete, pokud
navstivite naSe webové stranky dostupné na internetové adrese www.naucsespanelsky.cz, dale
pokud jste nasimi zakazniky nebo zajemci o nase produkty Ci sluzby.

Osobni Udaje zpracovavame v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy, zejména v

souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné narizeni o ochrané

v

osobnich udaju (dale jen ,GDPR") a v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju.

U€elem tohoto dokumentu je sezndmit Vas s tim, jak bude s Vasimi osobnimi Udaji naklddano a
informovat Vas o Vasich pravech.
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I.SPRAVCE OSOBNICH UDAjU

Spravcem osobnich udajl je:

Michaela Hromadova

Zapsana v zivnostenském rejstfiku (pFislusnym je UFad méstské €asti Praha 6)

ICO: 19167491

Sidlo: Bélohorska 1373/235, 16900 Praha 6 - Brevnov

Telefonni Cislo: +420 604 940 497

E-mail: info@naucsespanelsky.cz

11.ZDROJ OSOBNiCH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které ziskame primo od Vas. Vase osobni udaje ziskavame tim, ze
navstivite nase webové stranky, Ze na nasich webovych strankach vyplnite a odeslete néktery z

formuldrd nebo jinym zplsobem (napf. tim, Ze nam je poskytnete e-mailem, telefonicky, v
pribéhu videohovoru, prostfednictvim socialnich siti nebo pfi osobnim jednani).

I11.LKATEGORIE OSOBNICH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1. V nezbytném rozsahu o Vas zpracovavame zejména nasledujici bézné osobni udaje,
pokud ndm je zpFistupnite: jméno a piijmeni, ICO, DIC, adresa bydlistg, adresa sidla, platebnf
udaje, telefonni Cislo, e-mailova adresa, identifikator jiné formy komunikace na dalku, IP
adresa, informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach a dalsi informace, které nam
v pribéhu nasi komunikace ¢i spoluprace poskytnete (Udaje tykajici se Vaseho rodinného
stavu, osobnich a majetkovych pomér( apod.).

2. Pokud nam umoznite zverejnit Vasi referenci, a pripadné nam také poskytnete svou
fotografii ¢i videozdznam, zpracovavame o Vas rovnéZ osobni udaje uvedené v referenci a
prislusnou fotografii ¢i videozaznam. Pokud vyuZijete moznosti prihlaSeni, diskuze,
hodnoceni nebo sdileni prostfednictvim socialnich siti (Facebook, Instagram, YouTube, pfFip.
dalsi), zpracovavame o Vas také informace uvedené ve VaSem pfispévku ¢i komentafi a
vefejné informace na Vasem profilu v pfislusné socialni siti (zejm. jméno a pfijmeni,
fotografie, vékova kategorie a dalsi verejné informace podle Vaseho nastaveni). S Vasim
souhlasem pak zpracovavame rovnéz VasSe osobni Udaje spocivajici v marketingovych a



analytickych cookies a informace o VaSich zajmech a preferencich. A pokud se zucastnite
nékteré z nami poradanych akci naZzivo, mlZzeme o Vas zpracovavat také osobni Udaje
zachycené na fotografiich ¢i videozaznamech z této akce.

3. Poskytnuti kategorie béZnych osobnich Udajl uvedenych v odstavci 1 tohoto ¢lanku je
nezbytné pro vzajemnou komunikaci nebo pro uzavreni a splnéni smlouvy; v pripadé jejich
neposkytnuti tedy nebude mozné vzajemné komunikovat nebo uzavrfit a splnit smlouvu. V
pfipadech, kdy zpracovani osobnich Gdajd je zaloZeno na Vasem souhlasu, zavisi pouze na
Vasem rozhodnuti, zda nam své osobni Udaje poskytnete Ci nikoli.

4. Zvlastni kategorie osobnich Udajd (citlivé Gdaje) o Vas zpracovavame jen tehdy, pokud
ndm tyto Udaje v pribéhu nasi spoluprace dobrovolné sdélite a jen s Vasim vyslovnym
souhlasem. Jedna se o osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ci etnickém plvodu,
politickych nazorech, ndboZenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni, ¢lenstvi v odborech,
zdravotnim stavu, sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci.

IV.UCELY A DOBA ZPRACOVANI

A.ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNEN{ SMLOUVY

1. VaSe osobni Udaje zpracovavame pro Ucely uzavieni smlouvy a splnéni mezi nami
uzavrené smlouvy (vzajemna komunikace pfed i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného
produktu nebo sluzby, uskutecnéni platby). K tomuto Uclelu zpracovavame Vase bézné
osobni Udaje uvedené v Cl. lll odst. 1 vySe a s Vasim vyslovnym souhlasem i zvlastni
kategorie osobnich Udaju (citlivé Udaje) uvedené v &l. lll odst. 4 vy3e.

2. Pravnim titulem (oprdvnénim) pro zpracovani osobnich Gdajl je spInéni smlouvy uzaviené
mezi nami a provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavfenim smlouvy na Vasi zadost.

3. K tomuto ucelu VaSe osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi
nami a po jeho skonceni pak nékteré Vase osobni Udaje dale zpracovavame za jinymi ucely
(viz pismena B az F nize).

B.ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNENI PRAVNICH POVINNOSTI

1. Osobni Udaje zpracovavame dale pro ucely splnéni pravnich povinnosti, které se na nas
vztahuji (napr. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto ucelu zpracovavame tyto Vase
osobni Gdaje: jméno a pFijmeni, ICO, DIC, adresa bydlist&, adresa sidla, platebni Gdaje a
informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Udajd je tedy splnéni pravni
povinnosti, ktera se na nas vztahuje.

3. K tomuto ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu stanovenou obecné zavaznymi
pravnimi predpisy.

C.ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU



1.VaSe osobni Udaje zpracovavame také pro ucely pfimého marketingu (zasilani obchodnich
sdéleni, newslettert apod.). K tomuto Ucelu zpracovavame tyto Vase osobni Gidaje: jméno a
prijmeni, adresa bydlisté, adresa sidla, telefonni Cislo, e-mailova adresa a informace o Vami
objednanych produktech ¢i sluzbach.

2.]Jste-li nasim zakaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takoveé zpracovani osobnich
Udajl nas opravnény zajem. Vzhledem k Vasemu predchozimu ndkupu naseho produktu i
sluzby totiz prfedpokladame, 7e Vas nasSe novinky a informace o naSich obdobnych
produktech ¢i sluzbach zajimaiji.

3. Zasilani obchodnich sdéleni mUzZete kdykoli jednoduse ukoncit kliknutim na pfislusny
odkaz, ktery najdete v kazdém zaslaném e-mailu, nebo oznamenim této skutecnosti na nasi
e-mailovou adresu uvedenou vyse. Jinak k tomuto uUcelu budeme VasSe osobni udaje
zpracovavat po dobu 3 let od Vasi posledni objednavky nasich produktt ¢i sluzeb.

D.ZPRACOVAN| OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

1. Osobni Udaje zpracovavame i pro Ucely ochrany naSich prav a vymahani pravnich narok
(zejm. z uzavienych smluv nebo zpUsobené djmy). K tomuto Ucelu zpracovavame Vase
osobni Udaje z uzavienych smluv a nasi vzajemné komunikace.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Gdajd je nas opravnény zajem.

3. K tomuto Ucelu VaSe osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a
nasledujici 4 roky po jeho ukonceni, nebo po dobu 4 let od naseho posledniho kontaktu,
pokud k uzavfeni smlouvy nedoslo, a v pfipadé vzniku sporu rovnéz po celou dobu trvani
sporu az do jeho pravomocného skonceni a uspokojeni viech narokd.

E.ZPRACOVAN{ OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

1. Na zakladé Vaseho souhlasu budeme VaSe osobni udaje zpracovavat k nasledujicim
ucellm:

a) zasilani newsletterd, informaci o novinkach, nasich produktech a sluzbach a jinych
obchodni sdéleni, pokud nejste nasim zakaznikem;

b) zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se tfetich osob;

c) analyza Vasich preferenci a zajmu, zlepSovani nasich webovych stranek a cileni
reklamy;

d) zverejnéni Vasi reference na nasich webovych strankach, socialnich sitich ¢i v jinych
propagacnich materialech;

e)diskuze, hodnoceni nebo sdileni informaci prostfednictvim socialnich siti.



2. Souhlas ndm muZete udélit napf. prostfednictvim vyplnéni a odeslani nékterého
formulare na nasich webovych strankach, prostfednictvim vyskakovaci liSty na naSich
webovych strankach, v pribéhu individudini komunikace (napf. e-mailem), v listinné
podobé, vlozenim prispévku, komentare nebo reakce na prispévek ¢i komentar v socialni
siti, pfipadné jinym zplsobem. Pred udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které
osobni Udaje budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu
ucelu zpracovani se bude Vas souhlas vztahovat.

3. Svlj souhlas mazete kdykoli odvolat kliknutim na prislusny odkaz, ktery najdete v kazdém
zaslaném e-mailu, nebo tim, Ze nam odvolani souhlasu ozndmite na nasi shora uvedenou e-
mailovou adresu, a v prfipadé cookies tim, Ze ve svém prohlizei nebo prostfednictvim
cookie listy umisténé na nasich webovych strankach ukladani téchto cookies zakaZete.
Pokud ovSem VasSe osobni Udaje zpracovavame i na zakladé jinych pravnich tituld
uvedenych pod pismeny A az E vySe, budeme je na zakladé tohoto prislusného titulu
zpracovavat i po odvolani Vaseho souhlasu.

V.AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI A PROFILOVANiI

1.Z nasi strany nedochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

2.0sobni Udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailova adresa a telefonni ¢islo), miZeme na
zakladé Vaseho souhlasu profilovat za Ucelem analyzy VaSich preferenci a zajmd a cileni
reklamy.

VI.COOKIES

1. Pfi uzivani webovych stranek pouzivame cookies a dalSi souvisejici technologie. Cookies
jsou obsahové malé soubory, které slouzi k ukladani a prijimani identifikator( a dalSich
informaci o zafizenich, z nichz pfistupujete na nase webové stranky.

2. Pouzivame technické a funkcni soubory cookies, analytické cookies a marketingové
cookies. Technické a funkZni soubory cookies zajiStuji spravnou funkci nasich webovych
stranek a usnadnuji jejich navstévu. Tyto cookies mizou byt umistény bez Vaseho souhlasu.
Analytické cookies pouzivame k analyze dat za Ucelem zlepSeni nasich produktl a sluZeb.
Marketingové cookies jsou pouzivany ke sledovani preferenci uzivateld webovych stranek za
ucelem cileni reklamy. Analytické a marketingové cookies vyuzivame ve spolupraci s nastroji
tfetich osob jen na zakladé Vaseho predchoziho souhlasu.

3. Vyuziti cookies mlzete v nastaveni svého internetového prohlizece odmitnout, nebo si
mUZete nastavit uZivani jen nékterych cookies.

4. Vice informaci o jednotlivych cookies, které pouzivame, najdete na naSich webovych
strankach.

VII.PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU



1. Pokud VaSe osobni udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla zajiSténa jejich
ochrana.

2. Vzhledem k tomu, Ze veskeré cinnosti v ramci svého podnikani nedokazeme zajistit
vlastnimi silami, vyuzivdame sluzeb a aplikaci tfetich osob, které tak ziskaji k Vasim osobnim
Udajum pfistup. S témito osobami mame uzavieny pfislusné smlouvy podle GDPR.

3. Konkrétné se jedna o nasledujici pfijemce osobnich tdajd:
a)webhosting a doména: Contabo GmnH, INTERNET CZ a.s.
b) fakturacni systém: SimpleShop (Redbit), Fakturoid s. r. 0., Vyfakturuj.cz
c) platebni brana: GoPay
d)socialni sité: Facebook a Instagram (Meta Platforms)
e) cloudové ulozisté: Google, Google classroom

4.S VasSim souhlasem mohou byt Vase osobni Udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailova
adresa, telefonni Cislo, cookies), sdileny s tfetimi osobami (mj. Google) za ucelem analyzy
Vasich preferenci a zajmu a cileni reklamy.

5. K Vasim osobnim Udajum maiji pFistup také dalsi uZivatelé socialnich siti, kam vkladate
prispévky, komentare Ci reakce, a dale ostatni klienti, ktefi si zakoupili tentyZz produkt i
sluzbu jako Vy (napf. v pfipadé skupinového volani v ramci online kurzu je Vase jméno, pFip.
prezdivka, a pfi zapnuté kamere i Vas obraz viditelny pro vSechny ucastniky tohoto volani).
VyuZitim téchto mozZnosti vyslovujete s timto sdilenim svych osobnich Gdajd souhlas.

6. VaSe osobni Udaje budou zpfistupnény i pfisluSnym spravnim organim nebo soudim,
pfipadné pravnim zastupctim, abychom splnili svou zdkonnou povinnost nebo ochranili sva
prava a opravneéné zajmy.

7. Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dalSich aplikaci nebo sluzeb jinych osob, budeme
pfi jejich vybéru dbat na to, aby byl zachovdn nas standard zabezpecleni a zpracovani
osobnich udaju.

VIII.PREDAVANI OSOBNiCH UDAJU DO TRETi ZEME NEBO MEZINARODNi ORGANIZACI

JelikoZ vyuzivame nékteré zahrani¢ni zpracovatele, mohou byt Vase osobni Udaje predavany do
tfetich zemi, a to do Spojenych statl americkych. Dne 10. 7. 2023 prijala Evropska komise
rozhodnuti o odpovidajici Urovni ochrany osobnich Gdajd ve smyslu ¢l. 45 odst. 3 GDPR. Podle
néj Spojené staty americké zajistuji odpovidajici Uroveri ochrany osobnim Udajlim predavanym z

Evropské unie organizacim ve Spojenych statech americkych, které jsou zapsany na prisluSném
seznamu, tzv. Data Privacy Famework List. NaSi zpracovatelé, spolecnosti Meta Platforms a

Google, jsou na tomto seznamu zapsani, ¢imz je zajiSténa odpovidajici Uroven ochrany VaSich
osobnich udaju.



IX.ZABEZPECENI OSOBNiCH UDAJU

1. Jako spravce jsme pfijali veSkera technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni VaSich
osobnich udajl, aby nemohlo dojit k ndhodnému nebo protipravnimu pristupu k Vasim
osobnim adajdm, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, k jejich neopravnénému zpracovani ¢i k
jejich jinému zneuZiti. Prijata technicka a organizacni opatfeni odpovidaji mire rizika pro
prava a svobody fyzickych osob, povaze, rozsahu a Uceldm zpracovani osobnich tdaj.

2. K zabezpeceni Vasich osobnich Gdajd jsme prijali zejména néasledujici technickd a
organizacni opatreni:

a) ochrana pfistupu k vypocletni technice, jiZz jsou zpracovavany osobni udaje,
individualnimi silnymi hesly a ochrana téchto hesel pred vyzrazenim;

b) ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;

¢) ochrana prenosné vypocletni techniky nebo prenosnych Uulozist dat (dohled,
zaheslovani dat atd.);

d)uzamykani prostor, v nichz jsou ulozeny dokumenty s osobnimi Udaji;

e) svéreni pfistupu k osobnim Gdajiim pouze povéfenym osobam, které jsou vazany
povinnosti zachovavat micenlivost o Vasich osobnich udajich i prijatych bezpecnostnich
opatrenich.

3. Zavedena technicka a organizacni opatfeni jsou pravidelné testovana a je posuzovana a
hodnocena jejich Ucinnost pro zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich udaju.

X.VASE PRAVA
1.Ve vztahu ke zpracovani osobnich Gdajl mate nasledujici prava:
a) Pravo na pristup k osobnim tdajim (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda Vase osobni udaje jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud
zpracovavany jsou, mate pravo na pristup k osobnim Gdajim a na podrobnosti tykajici se
zpracovani Vasich osobnich udaja.

b) Préavo na opravu, resp. doplnéni osobnich tdajt (¢l. 16 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaji, a s
prihlédnutim k Gceldm zpracovani mate rovnéz pravo na doplnéni nelplnych osobnich
udaju.

) Pravo na vymaz osobnich Udajl (¢l. 17 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je
dan néktery z dlvodd uvedenych v ¢l. 17 GDPR, mame povinnost Vase osobni Gdaje na



zakladé Vasi zadosti vymazat.
d) Prdvo na omezeni zpracovani osobnich udajd (¢l. 18 GDPR)

Jsou-li splnény podminky stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udaja.

e) Pravo na prenositelnost osobnich Gdajl (¢l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani Vasich osobnich Udajl provadéno automatizované, a zaroven je
zaloZzeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas
tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a predat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate rovnéz pravo pozadovat, abychom
Vase osobni Udaje sami predali jinému spravci.

f) Préavo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl (¢l. 21 GDPR)

Za podminek uvedenych v ¢l. 21 GDPR mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich Udajd. Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich udajl
pro ucely pfimého marketingu, vC. profilovani, nebudeme uz Vase osobni udaje pro tyto
ucely zpracovavat.

g) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli
svUj souhlas se zpracovanim osobnich Udajl odvolat. Odvolanim souhlasu neni dot¢ena
zakonnost zpracovani zaloZena na dfive udéleném souhlasu.

h) Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdajd

V pripadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vase prdvo na ochranu osobnich Gdaja,
mate pravo podat stiznost k UFadu pro ochranu osobnich Gdajl (https://uoou.gov.cz/).

2. Sva prava mUlZete u nas uplatnit s vyuZitim kontaktd uvedenych vyse (poStovni ¢i e-
mailova adresa). Pfed vyrizenim Vasi Zadosti V4s mlzZeme jeSté kontaktovat, a to za tim
Ucelem, abychom si pfimérenym zplsobem ovéfili Vasi totoZnost.

X1.ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zasady zpracovani osobnich Udajl jsme oprdvnéni v prfiméreném rozsahu zmeénit.
Jejich aktualni znéni naleznete na nasich shora uvedenych webovych strankach.

2. Tyto zasady zpracovani osobnich Gdajl nabyvaji G¢innosti dnem 5.2.2025



